УТВЕРЖДАЮ
Начальник Управления поддержания лётной годности воздушных судов

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ
по рассмотрению заявления и прилагаемых к нему документов на получение сертификата и оценке соответствия Руководства по деятельности требованиям, изложенным в Федеральных авиационных правилах «Требования к юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, осуществляющим техническое обслуживание гражданских воздушных судов. Форма и порядок выдачи документа, подтверждающего соответствие юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих техническое обслуживание гражданских воздушных судов, требованиям федеральных авиационных правил», утверждённых приказом Минтранса Росии от25.09.2015 № 285.
1. Рекомендации по рассмотрению заявления и прилагаемых к нему документов на получение сертификата
1.1. Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель с целью получения сертификата (далее - заявитель) направляет в Управление поддержания летной годности воздушных судов Росавиации заявление, в котором указываются: полное и, если имеется, сокращенное наименование, в том числе фирменное наименование, организационно-правовая форма, адрес места регистрации и местонахождения, идентификационный номер налогоплательщика (далее - ИНН), номер телефона и, если имеется, адрес электронной почты - для юридического лица;
фамилия, имя и отчество (при наличии), адреса места жительства и местонахождения, основной государственный регистрационный номер индивидуального предпринимателя (далее - ОГРНИП), ИНН, номер телефона, факса и, если имеется, адрес электронной почты - для индивидуального предпринимателя;
требуемое действие (выдача сертификата, внесение изменений в сертификат, внесение изменений в приложение к сертификату).
Заявление подписывается лицом, имеющим право действовать от имени заявителя в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации. Рекомендуемая форма заявления прилагается к данным Методическим рекомендациям.
1.2.К заявлению, указанному в пункте 1.1 прилагаются:
а) В случае, если заявитель не имеет сертификата:
копии учредительных документов юридического лица, заверенные в установленном порядке;
перечень категорий работ, заявляемых для включения в сертификат (далее - заявленные работы);
копия руководства по деятельности организации по ТО на электронном носителе (далее - руководство);
опись прилагаемых документов.
б) В случае, если необходимо в ранее выданный сертификат внести изменения, не предусматривающие внесения дополнений в приложение к сертификату:
копии учредительных документов юридического лица, заверенные в установленном порядке, если изменения, вносимые в сертификат, связаны с изменением реквизитов организации по ТО, указанных в сертификате;
перечень работ, заявляемых для исключения из приложения к сертификату; опись прилагаемых документов.
в) В случае, если необходимо в ранее выданный сертификат внести изменения, предусматривающие дополнения перечня разрешений, указанных в приложении к сертификату:
перечень работ, запрашиваемых для включения в приложение к сертификату; копия руководства на электронном носителе; опись прилагаемых документов.
г) В случае, если заявление подает организация по ТО, планирующая осуществлять техническое обслуживание за пределами территории Российской Федерации и имеющая документ, выданный в соответствии с частью 1 Приложения 6 к Конвенции о международной гражданской авиации о соответствии требованиям к организации по ТО, а именно сертификаты одобрения, выданные Авиационными администрациями зарубежных государств:
копия сертификата одобрения с приложением документов, в которых указаны области, в которых разрешено осуществлять техническое обслуживание, выданного авиационной администрацией в соответствии с частью 1 Приложения 6 ИКАО, перечень работ, запрашиваемых для включения в приложение к сертификату; копия руководства или его аналога в бумажном виде и электронном носителе, установленного законодательством государства, выдавшего заявителю сертификат; опись прилагаемых документов.
1.3.  Управление поддержания летной годности воздушных судов Росавиации после получения заявления о предоставлении сертификата и прилагаемых к нему документов проверяет комплектность представленных документов, принимает Решение о начале процедуры оценки соответствия заявителя требованиям ФАП-285 и определяет Управление Росавиации, которое будет проводить данную оценку.
1.4.  После утверждения данного Решения Управление поддержания летной годности воздушных судов Росавиации направляет Решение в адрес МТУ ВТ и заявителя для начала процедуры оценки заявителя требованиям ФАП-285.
1.5. МТУ ВТ в соответствии с пунктом 16 ФАП-285 рассматривает представленное заявителем заявление и прилагаемые к нему документы и приступает к оценке соответствия заявителя требованиям ФАП-285.

2. Рекомендации по оформлению Руководства по деятельности организации по ТО (далее РД).

2.1.
Руководство по деятельности Организации по ТО согласно ФАП-285
должно состоять из частей:

· основные данные по организации по ТО;

· общие правила и процедуры технического обслуживания;

· процедуры системы контроля качества.

Организация может увеличить количество частей Руководства и изложить дополнительную информацию по деятельности.

Содержание частей РД является рекомендательным. Процедуры могут быть изложены в частях РД по усмотрению Организации.

В РД должны быть изложены все процедуры, выполняемые Организацией в процессе её производственной деятельности.

Руководство по деятельности может имеет приложения в которых организация по ТО указывает все материалы, используемые для организации деятельности не вошедшие в основные части Руководства (положения о подразделениях, структурные схемы, схемы взаимодействия с указанием прямых и функциональных связей, должностные инструкции, формы документации, применяемой при ТО, организационно-распорядительная документация по процессам ТО, инструкции, стандарты предприятия, методики, формы журналов, бланков и т.п., используемые организацией и т.д.).

2.2.
Руководство по деятельности Организации по ТО должно включать в себя
титульный лист в котором указывается:

..    - название Организации по ТО;

-
ее регистрационным номер, присвоенный Управлением поддержания летной
годности Росавиации;



-
утверждающая подпись руководителя Организации по ТО;

· согласование Росавиации или его территориального органа, выполняется после завершения проверки Организации;

· информация о введении Руководства в действие(после даты согласования); .     - номер ревизии в случае введения новой ревизии.
..

2.3 РД должно иметь конструкцию переплёта, позволяющую выполнять изменения посредством внесения и изъятия страниц. Каждая страница должна иметь номер раздела, номер страницы и дату. Предпочтительна нумерация страниц по разделам руководства. Допускается сквозная нумерация.

2.4.
РД Организации по ТО должно содержать разделы, подразделы,
процедуры.

2.5.
Руководство по деятельности ТО должно содержать:

-
перечень действующих страниц:

· лист регистрации изменений, в котором отображается: номер изменения, основание для внесения изменения (документ, подписанный лицом, утвердившим Руководство), номера и даты изъятых, внесённых, заменённых страниц;

· перечень применяемых сокращений.

· список держателей Руководства Организации по ТО AT, кто отвечает за эталонный (контрольный) экземпляр, кто является держателем рабочих экземпляров;

· список ответственных за ведение Руководства и своевременную рассылку изменений;

· лист сверки (проверки) данного экземпляра Руководства;

· лист изучения РД с персоналом.

2.6. В Руководстве по деятельности в обязательном порядке должны быть процедуры разработки, согласования, утверждения и внесения изменений в Руководство по деятельности, процедуры информирования об изменениях ИТП Организации по ТО и процедуры согласования изменений с органом государственного управления.

2.7. Экземпляры Руководства должны быть прошиты и опечатаны с указанием количества опечатанных листов. После выполнения инспекционной проверки, председателем комиссии подтверждается проверка Руководства с указанием даты, количества листов, фамилии, инициалов и подписи.

2.8.
ГОСТ 18675-2012, разделы 6,7. могут служить примером
формирования и ведения Руководства.

2.9.Для детальной оценки соответствия полноты и качества подготовленного организацией по ТО Руководства по деятельности организации по ТО на соответствие требованиям ФАП-285 и других нормативно правовых документов Российской Федерации Росавиация рекомендует использовать контрольные карты по оценке Руководства по деятельности. (Приложение 2 к данным Методическим рекомендациям).

Начальник отдела Управления     поддержания летной годности

воздушных судов
А.Я.Тарасенко

Кузнецов Анатолий Сергеевич 499 231 55 16

Приложение 1

Рекомендуемая форма заявления

на оформление Сертификата на техническое обслуживание авиационной техники

а) Для юридического лица.

1. Полное наименование Организации по ТО  - 

2. Сокращенное наименование Организации по ТО,  в том числе фирменное наименование –

3. Организационно-правовая форма Организации по ТО -  

4. Адрес места регистрации и местонахождения - 

5. Идентификационный номер налогоплательщика (далее - ИНН) -

6. Почтовый адрес -
7. Номер телефона -

8. Факс -
9. Телеграф (если имеется) -
10. Адрес электронной почты - 

11. Расчетный счет -
12. Местоположение основной производственной базы -
13. Местоположение линейных станций -
Б) Для индивидуальных предпринимателей.

1.Фамилия, имя и отчество (при наличии)

2. Адреса места жительства и местонахождения

3. Оосновной государственный регистрационный номер индивидуального предпринимателя (далее - ОГРНИП)

4. Идентификационный номер налогоплательщика 

5. Номер телефона

6. Факс

7. Адрес электронной почты (если имеется).

Требуемое действие (оставить нужное) (выдача сертификата, внесение изменений в сертификат, внесение изменений в приложение к сертификату):

 10. Содержание заявления:

Я, нижеподписавшийся, ______(Фамилия, Имя, Отчество), генеральный директор, директор, индивидуальный предприниматель ________(наименование юридического лица, индивидуального предпринимателя (если имеется), действуя  на  основании Устава, утвержденного решением собрания учредителей (для юридического лица) ________,зарегистрированного _______. прошу провести работы по оценке соответствия организации по ТО требованиям ФАП-285 и выдать (оформить) Организации, указанной в п.1. Сертификат в соответствии со следующими заявленными на сертификацию сферами деятельности:

	КЛАСС
	РАЗРЕШЕННЫЕ ВИДЫ РАБОТ
	ОГРАНИЧЕНИЯ
	ОТО 
	ПТО 

	Воздушное судно
	A1: Самолеты с максимальной взлетной массой свыше 5700 кг
	
	
	

	
	A2: Самолеты с максимальной взлетной массой 5700 кг и меньше
	
	
	

	
	A3: Вертолеты
	
	
	

	
	A4: Воздушные суда, кроме A1, A2 и A3
	
	
	

	Двигатель
	B1: ГТД
	

	Компоненты, исключая авиационный двигатель или ВСУ
	C1: СКВ и САРД
	

	
	C2: Автопилот
	

	
	C5: Электроснабжение
	

	
	C6: Оборудование
	

	
	C16: Воздушные винты
	

	Специальные работы
	D1: Неразрушающий контроль
	Виды методов контроля


Организация_______ (наименование юридического лица, индивидуального предпринимателя (если имеется) признает и обязуется выполнять требования Воздушного кодекса Российской Федерации, Федеральных авиационных правил в части технического обслуживания авиационной техники, нормативно-распорядительные документы федерального органа исполнительной власти, действующей эксплуатационно-технической документации и несет ответственность за их нарушение в соответствии с указанными документами, если иное не предусмотрено  законодательством.

Приложения к заявлению:  

1. Копии учредительных документов юридического лица, заверенные в 

          установленном порядке.

2. Перечень категорий работ, заявляемых для включения в сертификат 

3. Копия руководства по деятельности организации по ТО на бумажном и  

         электронном носителе.

4. Опись прилагаемых документов.

Руководитель (индивидуальный предприниматель)  _______________________

                                                                                                             (фамилия И.О.)        (подпись, дата)              

   М.П

Приложение 2

Контрольные карты

по оценке  Руководства по деятельности Организации, выполняющей техническое обслуживание гражданских воздушных судов в соответствии с требованиями ФАП-285.

	№№

п/п
	Проверяемые элементы Руководства
	Оценка

соответствия
	Подпись

Дата.


	Общие требования по оформлению

	1.
	Руководство по деятельности Организации по ТО (РД) должно включать в себя:

- титульный лист: 

- название Организации по ТО;

-  ее регистрационным номер, присвоенный Органом государственного  управления ВТ;

-  утверждающая подпись руководителя Организации по ТО АТ;

- согласование (одобрение) Росавиации или его территориального органа, должность, подпись, дата согласования; 

- информация о введении Руководства в действие.(после даты согласования);


	
	

	2
	 Руководство должно иметь конструкцию переплёта, позволяющую выполнять изменения посредством внесения и изъятия страниц. Каждая страница должна иметь номер раздела, номер страницы и дату. Допускается сквозная нумерация.
	
	

	3
	 Содержание Руководства Организации по ТО АТ. Разделы, подразделы, процедуры.
	
	

	4
	 Перечень действующих страниц Руководства по ТО АТ. 
	
	

	5
	Лист регистрации изменений. В листе указывается: номер изменения, основание для внесения изменения (документ, подписанный лицом, утвердившим Руководство), номера и даты изъятых, внесённых, заменённых страниц.  
	
	

	6
	Процедуры разработки, согласования, утверждения и внесения изменений. Периодические сверки (проверки). Лист сверки (проверки).
	
	

	7
	 Процедуру информирования об изменениях Организации; процедуру согласования   изменений с органом государственного  управления.
	
	

	8
	Список держателей Руководства Организации по ТО (кто отвечает за контрольный экземпляр, у кого рабочие экземпляры).
	
	

	9
	 Ответственность за ведение Руководства и своевременную рассылку  изменений.
	
	

	10
	 Порядок изучения Руководства личным составом, информирование ИТП об изменениях; изучение изменений.
	
	

	11
	 Ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение требований Руководства.
	
	

	Часть 1  «Основные данные».

	     1
	Общие сведения об организации ТО АТ: 

- полное и сокращённое наименование Организации по ТО; 

-хозяйственный и юридический статус;

-Фамилия, имя, отчество ответственного руководителя;

- адрес; 

- реквизиты связи (телефон, телеграф, факс, компьютерные адреса и  системы);

- месторасположение ее основной производственной базы; 

- места расположения и адреса филиалов, отделений или отдельных   линейных станций ТО, если таковые имеются.
	
	

	2
	 Обязательства руководителя Организации по ТО по постоянному обеспечению соблюдения установленных Руководством процедур.
	
	

	   3
	 Описание сферы деятельности Организации  по рейтингам в соответствии  с  приложением к сертификату (Приказ Минтранса России от 25.09.2015 № 285).
	
	

	   4
	 Организационная структура Организации по ТО АТ,  отражающая все уровни управления, функциональные блоки и подразделения, в том числе организационная структура  линейных станций (филиалов)  Организации по ТО АТ, при их наличии.
	
	

	  5
	 Список  руководящего персонала (должность, ФИО, кто его замещает). Перечень подписывается руководителем Организации по ТО АТ. Описание процедуры подготовки руководящего персонала.
	
	

	  6
	Должностные инструкции руководящего состава с указанием прав, обязанностей, ответственности. Эти документы могут быть представлены в приложении к Руководству.
	
	

	  7
	 Схемы взаимодействия между руководством Организации, ее подразделениями, между Организацией по ТО и другими службами авиапредприятия и аэропорта, а также с внешними организациями.
	
	

	  8
	 Функции подразделений. (Положения о подразделениях отделах, цехах, участках, входящих в структуру Организации по ТО  являются составной частью приложений к Руководству).
	
	

	  9
	 Список подтверждающего персонала, уполномоченного удостоверять от имени Организации по ТО  выполнение ТО АТ,  разрешение на вылет ВС, а также годность компонентов АТ для их установки на ВС.
	
	

	10
	Список  персонала, выполняющего особые виды работ: расшифровка СОК, неразрушающие методы контроля,  работы на отдельных рабочих местах и т.п.
	
	

	11

  
	Обеспеченность трудовыми ресурсами. Табель минимально-необходимой укомплектованности и Общие данные по укомплектованности персоналом подразделений организации по ТО включая данные о фактической численности персонала: инженеры, авиатехники, рабочие, служащие  по подразделениям Организации и по специальностям, их планируемое изменение.
	
	

	12

  
	 Процедуры учёта личного состава, его квалификации, допуска к ТО АТ, допуска к самостоятельному ТО АТ; присвоение полномочий от лица Организации. Личные дела ИТП, личные карточки. Перспективные и текущие планы подтверждения и/ или повышения квалификации.
	
	

	  13
	 Процедуры поддержание и повышение квалификации личного состава. Критерии оценки. Периодичность учёбы. Формы подтверждающих документов.
	
	

	14
	Программы технической учёбы. Оформление результатов.Контроль со стороны руководящего персонала.
	
	

	  15
	Процедуры и описание условий деятельности организации по ТО включая условия деятельности линейных станций, а именно:

- производственных площадей для размещения и хранения оборудования, инструмента и материалов;

-  помещений для обеспечения управления работами по техническому обслуживанию;

- площади для размещения гражданских воздушных судов, их компонентов, достаточной для исключения их повреждения во время выполнения работ;

- изолированных помещений для выполнения экологически опасных работ или работ, требующих принятия мер по предотвращению неблагоприятного влияния на выполнение других работ и на окружающую среду или неблагоприятного влияния окружающей среды на выполнение работ (покраска,

очистка, мойка, сварка, механическая обработка);

- помещений и условий для технического обслуживания компонентов;

- вентиляции, освещения, возможности поддержания температуры, влажности, иных условий в месте работ, достаточных для выполнения заявленных (разрешенных) работ в условиях, предусмотренных эксплуатационной документацией и документацией разработчика;

- помещений и площадей для хранения запасных компонентов и расходных материалов или компонентов, снятых с обслуживаемых воздушных судов, с обеспечением в них условий, необходимых для их хранения.
	
	

	16
	 Информация о наличии собственных и арендуемых площадей. Примечание: К описанию собственной производственной базы (ангары, производственные корпуса, основные сооружения, помещения и склады) в Руководстве  необходимо приложить  схемы, чертежи, (фотографии не менее 9x12), с имеющимся на них оборудованием для ТО ВС - по основной базе и имеющимся линейным станциям.
	
	

	    17
	 Перечень действующих договоров на аренду площадей.
	
	

	18
	 Перечень имеющихся ограничений по выполнению, тех или иных, видов работ (например, по проверке изделий АиРЭО на соответствие НТП, по расшифровке полетной информации, по зарядке систем ВС кислородом и азотом и т.п.) включая ограничения по условиям работы (по времени суток, по погодным условиям и др.).
	
	

	   19
	Перечень (номенклатура, количество или площадь) арендуемых сооружений и помещений для ТО, содержания АТ, работы персонала.
	
	

	   20
	 Перечень заявленных (разрешенных) типов воздушных судов, обслуживаемых компонентов, не установленных на воздушное судно, с указанием выполняемых на каждом из них видов работ (форм технического обслуживания) для каждого места деятельности, включая специальные виды работ. Перечень обслуживаемых компонентов, не установленных на воздушное судно ( допускается в виде приложений к РД).
	
	

	   21.
	14. Перечень услуг по ТО АТ, предоставляемых сторонними организациями, как на основной базе, так и на линейных станциях. Перечень организаций предоставляющих услуги, их сертификаты соответствия, перечень действующих договоров (допускается в виде приложений к РД).
	
	

	    22
	 Перечень услуг по ТО АТ, предоставляемых сторонним организациям, как на основной базе, так и на линейных станциях. Перечень этих организаций   перечень действующих договоров (допускается в виде приложений к РД).
	
	

	Часть 2 «Общие правила и процедуры ТО».

	   23
	Описание специфичных для данной Организации по ТО  правил и процедур по следующим аспектам (разделам) деятельности Организации по ТО :

- перечень видов работ по ТО;

- перечень документов регламентирующих ТО, которые выполняет организация по ТО;

- организационные способы ТО, применяемые организацией по ТО;

 - ресурсы, сроки службы ВС, двигателей, винтов, комплектующих изделий, на которых организация по ТО выполняет ТО. 
	
	

	   24
	Процедура оценки поставщиков услуг и взаимодействие с подрядчиками (взаимодействие с организациями по оказанию услуг на выполнение ТО АТ, с поставщиками авиационно-технического имущества, перечень одобренных поставщиков, приобретение изделий АТ у организаций не входящих в перечень поставщиков АТИ).
	
	

	25
	Описание процедур приемки и проверки компонентов, материалов для технического обслуживания, поступающих от поставщиков.
	
	

	   26
	 Описание процедуры учета хранения, маркировки и выдачи со склада компонентов, материалов, включая формирование, расходование и контроль возвратно-обменного фонда и неснижаемого запаса комплектующих изделий, деталей и материалов.
	
	

	  27
	Описание процедуры приемки, хранения, маркировки инструмента и оборудования для технического обслуживания, включая процедуры проведения испытания (поверки), проверки, калибровки инструмента и оборудования для технического обслуживания.
	
	

	 28
	Описание процедуры использования инструмента и оборудования персоналом во время выполнения технического обслуживания, включая  осуществление контроля за инструментом и оборудованием при ТО.
	
	

	  29
	Описание процедуры получения документации разработчика воздушного судна, компонентов ВС, включая процедуры получения, оценки, изменения и рассылки в рамках организации по ТО данных о поддержании летной годности, полученных от организации, ответственной за типовую конструкцию. Хранение данной документации.
	
	

	  30
	Производственная документация по техническому обслуживанию воздушных судов и компонентов, включая описание процессов:

а) выдачи производственной документации на техническое обслуживание;

б)  оформление производственной документации на техническое обслуживание;

в)  прием от исполнителей производственной документации на техническое обслуживание;

г) контроль за производственной документацией, включая диспетчерский контроль процессов ТО;

д) обработка и хранение производственной документации на техническое обслуживание; сроки хранения;

е)  Образцы используемых форм производственной документации на ТО АТ. 

Примечание:   Перечень форм производственной документации может быть оформлен как отдельное приложение к руководству.
	
	

	  31
	9. Описание процедур планирования выполнения технического обслуживания, включая планирование трудозатрат персонала, а также описание процедур:  

а) Прием ВС на стоянку, буксировка ВС в процессе ТО.

б) Выполнение новых работ по ТО, разовых осмотров и дополнений к регламенту ТО (программе ТО).

в) Выполнение доработок по бюллетеням промышленности и сервисных бюллетеней;.

г) Контроль массы и центровки конструкций ВС.

 д) Действия ИТП при заправке ВС ГСМ. Предупреждение загрязнения топлива, противопожарные мероприятия при заправке и сливе топлив

е) Удаление с ВС наземного обледенения, инея, снега.

ж) Документационное обеспечение новых сложных работ по устранению неисправностей, а также ремонтных работ.
	
	

	31а
	Описание процедур системы сбора, хранения и предоставления информации о произведенных организацией по ТО работах, включая порядок  информационного обеспечения:

а) управления процессами ТОиР,

б) оценки технического состояния и диагностики АТ,

в) сбора, обработки и оценки данных по надежности АТ,

г) назначения и исключения работ по ТО,

д) учета и контроля выполненных работ,

ж) расшифровки средств объективного контроля полетной информации.

з) оценки технического состояния АТ, включая диагностику, анализ проб масла из двигателей, расшифровку и анализ полетной информации.

и) действия организации по ТО при обнаружении отклонений фактических значений параметров от норм.

к) определения эквивалентной отработки ресурсов для изделий АиРЭО, эксплуатируемых на ВС. 
	
	

	  32
	Описание процедуры выполнения изменений конструкции воздушного судна.
	
	

	  33
	Описание процедуры устранения неисправностей, отказах, выявленных во время технического обслуживания включая устранение повторных неисправностей, выявленных при ТО. 
	
	

	  34
	Процедуры выполнения отправки в отраслевой банк данных, разработчику ВС и Авиационную администрацию сведений об отказах и неисправностей ВС и его компонентов.
	
	

	 35
	Описание процедур оформления свидетельства о техническом обслуживании на воздушное судно после выполненного технического обслуживания, талона годности компонента включая условия их оформления и определение категорий персонала, которые должны их подписывать.
	
	

	  36
	Описание процедур системы, в рамках которой информация об отказах, неисправностях, дефектах и других происшествиях, установленная воздушным законодательством Российской Федерации, передается организации, ответственной за типовую конструкцию данного воздушного судна, уполномоченному органу, заказчику.
	
	

	37
	Наличие и процедуры выполнение программ надёжности.
	
	

	38
	Описание процедуры сдачи неисправных самолетных компонентов на склад и их отправка в ремонт. 

Утилизация компонентов.
	
	

	  39
	Описание процедур передачи воздушного судна с незаконченными работами по техническому обслуживанию от одной смены (бригады) в другую. от одного подразделения в другое, от исполнителя – заказчику, включая формы документов, которые  оформляются в организации по ТО.
	
	

	 40
	Описание процедур передачи воздушного судна из одного подразделения в другое.
	
	

	 41
	Процедуры приём ВС от заказчика на ТО и передачи ВС заказчику после ТО.
	
	

	42
	Формы документов для оформления приёма- передачи ВС.
	
	

	  43
	Перечень (Список)  заказчиков и предприятий, организаций (если таковые имеются), в которые передаются для выполнения некоторые работы по ТО ВС данного типа и другие работы, связанные с ТО ВС включая Перечень договоров на оказание услуги, а также порядок  взаимодействие с эксплуатантами- заказчиками, включая планирование ТО, приемку ВС на ТО и сдачу заказчику после ТО,  документация передаваемая заказчику, права и обязанности заказчика и исполнителя работ по ТО, участие заказчика в процессах ТО.
	
	

	  44
	Описание процедуры оформления свидетельства о техническом обслуживании на воздушное судно после выполненного технического обслуживания с допустимыми дефектами по перечню минимального оборудования, включая перечень специалистов организации по ТО имеющих право оформления данного свидетельства.
	
	

	  45
	23..Описание  процедур выполнения ТО на линейных станциях ( при их наличии), включая:

а) Положение о линейной станции, руководство ее деятельностью.

б) Планирование ТО ВС на линейных станциях.

в)  действия Организации по ТО по доставке персонала, инструмента, оборудования, материалов и запасных частей, документации как эксплуатационной так и производственной,  расшифровки полетной информации на линейную станцию

г) действия ИТП при обнаружении отклонений от норм.

д)  выполнение разовых проверок, бюллетеней промышленности, сервисных бюллетеней  и дополнительных работ по указаниям Организации по ТО

ж) устранение неисправностей на ВС и контроль со стороны ОКК.

з) выпуск ВС в полет с неустраненными неисправностями, как - входящими в перечень допустимых так  и  не входящими в перечень допустимых.

и). Оформление производственной документации на ТО и заполнение бортового (технического) журнала.

к) Оформление итоговых заключений о пригодности ВС к полету после ТО ("свидетельств о ТО", талона годности компонента), условия их выдачи; определение перечня должностных лиц, которые должны их подписывать.

л). использование запасных частей, формирование и пополнение ВОФ, возврат неисправных компонентов на основную базу Организации по ТО.
	
	

	46
	Описание процедур  привлечения ИТП сторонних организаций.
	
	

	   47
	Описание процедур привлечения, оформления соответствующей документации и ответственность организации при привлечении персонала сторонних организаций, не имеющих сертификата соответствия.
	
	

	48
	Описание процедур изготовления компонентов, разрешенных разработчиком.
	
	

	Часть 3 «Процедуры системы контроля качества».

	  49
	Положение об ОКК, структура ОКК, штаты и их укомплектованность. Должностные инструкции персонала ОКК, включая:

а) политику организации по ТО в области качества

б) распределение функций между руководящим персоналом организации по ТО и её подразделениями;

в) соответствие режима работы персонала ОКК и производственных подразделений;

г) Схема обеспечения контролем качества работ по ТО АТ силами бригадиров авиатехников, инженеров производства, инженеров-контролеров.

2. Процедура проведения, выполнения внутреннего аудита организации по ТО, включая:

а)  методы, организацию, планирование и периодичность. Перечень персонала для проведения внутреннего аудита

б) требования к квалификации и подготовка, обучение персонала, принимающего участие во внутренних аудитах.

в) доклады результатов внутреннего аудита руководителю для принятия корректирующих действий

г) разработка и принятие корректирующих мероприятий

д) доведение замечаний и недостатков и корректирующих мероприятий до персонала Организации по ТО

е) контроль за исполнением корректирующих мероприятий.
	
	

	  50
	Требования к квалификации и опыту работы персонала, процедуры планирования, организации и учета подготовки персонала организации по ТО,  ОКК, внутренних аудиторов внесения изменений в программы подготовки персонала с учетом человеческого фактора организации по ТО, а также оценки квалификации персонала организации по ТО, включая

 а)  Учет, контроль сроков действия Свидетельств и полномочий, допусков. Персонала не включенного в перечень подтверждающего персонала.

б). Перечень, учет, контроль сроков действия полномочий, получения и продления указанных полномочий, приостановка их действия и изъятия. 

в) Порядок предоставления права на личный штамп качества.

г) Порядок предоставления права производить работу по ТО ВС

персоналу не допущенному к самостоятельному ТО и сдача и приемка работ по ТО от данного персонала .

д) требования, порядок допуска специалистов организации по ТО, выполняющим специальные виды работ включая сварку и неразрушающие методы контроля.

е) описание проведения процедур подготовки персонала организации по ТО, включая текущую, сезонную подготовку и повышение квалификации.
	
	

	  51
	Описание процедур контроля качества работ на воздушном судне специалистов, привлекаемых от производителей воздушных судов, двигателей, ВСУ, компонентов или других организаций по ТО.
	
	

	  52
	Описание процедур проведения инспекторских проверок качества ТО и состояния АТ.
	
	

	  53
	 Распределение  обязанностей по контролю качества работ, в том числе работ по замене компонентов, регулировочных работ, устранения повторных дефектов, разовых проверок и т.д., а также лабораторных проверок изделий АиРЭО, расшифровок СОК, диагностики и неразрушающего контроля, метрологического обеспечения.
	
	

	54
	Перечень контрольных предъявлений (Перечней объектов контроля) по типам ВС, формам и видам работ с распределением функций контроля между категориями специалистов.
	
	

	  55
	Описание процедур применения технологий (методик) предъявлений и приемки работ с указанием необходимых технологических средств, норм времени, параметров отбраковки, особенностей взаимодействия исполнителей и контролеров.


	
	

	56

  
	Описание процедур управления работами и контроль качества ТО, выполняемыми организацией по ТО вне постоянного месторасположения (при эксплуатации ВС в отрыве от основной базы) если такие работы планируется выполнять.
	
	

	57
	Процедуры составления и доведения до ИТП Анализ качества ТО. Содержание, периодичность издания.
	
	

	58
	Наличие системы учёта качества. Материальные и моральные стимулы.
	
	

	59
	Наличие информационных стендов, витрин и т.п. по системе качества ТО.
	
	

	Приложения к Руководству по деятельности могут содержать.

	69
	 Структурные схемы организации и её подразделений с указанием прямых и функциональных связей взаимодействия. Положения о подразделениях.
	
	

	61
	Должностные инструкции руководящего и  инженерно-технического персонала
	
	

	62
	Списки ИТП по должностям, квалификации, выполняемым работам.
	
	

	63
	Организационно-распорядительная документация по процессам ТО (инструкции, стандарты, методики), разработанная организацией.
	
	

	64
	Формы документации, применяемой при ТО(бланки, справки, отчёты, пооперационные ведомости, и т.п.).
	
	

	65
	Другие документы регламентирующие выполнение ТО и процедуры системы качества.
	
	

	66
	Приложения могут быть сформированы в отдельную книгу (том). Книга приложений должна содержать перечень приложений, в котором должно быть указано название приложения, количество страниц, дата утверждения и/или введения в действие документа.
	
	


При проведении проверки РД выявлены замечания по пунктам:

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Проверка выполнена:_____________________________________________

                                           Должность                Фамилия, И.О.           подпись                      дата

